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Правила акции «Турбокаско» 

 

1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ: 
 

Автомобиль – транспортное средство, предоставляемое Организатором Пользователю во 
временное владение и пользование в рамках Договора. 

Акция – акция «Турбокаско», проводимая Организатором в целях поощрения Пользователей 
Сервиса. 

Договор – договор краткосрочной аренды транспортного средства без экипажа, заключенный 
между физическим лицом и Организатором в форме присоединения, размещенный в 
Приложении и по адресу: https://citydrive.ru/offer/eula.pdf. 

Мобильное приложение (Приложение) – программа для ЭВМ, представляющая собой 
совокупность данных, команд и порождаемых ею аудиовизуальных отображений, является 
модулем Программного обеспечения «Ситидрайв». 

Организатор – Общество с ограниченной ответственностью «Новые транспортные системы» 
(ООО «НТС»), адрес: Россия, 121087, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Филевский 
парк, пр-д Береговой, д. 5А, к. 1, помещ. 1/13. 

Опция «Каско» — услуга Организатора (арендодателя) по организации присоединения 
арендатора к договору добровольного страхования, заключенного между Страховщиком (ООО 
СК «Сбербанк страхование») и Страхователем (арендодателем). 

Акция «Суперкаско» — акция, проводимая Организатором в целях поощрения Пользователей 
Сервиса, размещенная в Интернете по ссылке: https://citydrive.ru/upload/files/superkasko.pdf.  

Пользователь сервиса (Пользователь) – физическое лицо, заключившее Договор с 
Организатором. 

Поездка – время использования Автомобиля в рамках Сервиса «Каршеринг» в соответствии с 
его целевым назначением с момента начала аренды до момента её завершения независимо от 
режимов: «Использование», «Передача», «Парковка». 

https://citydrive.ru/offer/eula.pdf
https://citydrive.ru/upload/files/superkasko.pdf


 
Программа лояльности – правила акции «Программа лояльности», утвержденные 
Организатором и регламентирующие порядок присвоения Уровней Пользователям. Программа 
лояльности опубликована на Сайте Организатора в сети «Интернет» по адресу: 
https://citydrive.ru/rules/spasibo/.  

Программное обеспечение «Ситидрайв» (ПО) – программа для ЭВМ, включающая в себя 
Мобильное приложение «Ситидрайв» (в том числе под альтернативными названиями) и иные 
программные модули (компоненты, расширения), и предоставляющая Пользователю 
возможность использования Сервиса. ПО зарегистрировано в едином реестре российского 
программного обеспечения, реестровая запись №24638 от 28.10.2024 г. 
 
Рандомайзер – программа, используемая Организатором, позволяющая осуществить выбор 
Участников акции с помощью алгоритма случайного выбора из загруженного в нее массива 
данных. 
 
Сервис «Ситидрайв» – Сайт и Программное обеспечение «Ситидрайв», предоставляющие 
Арендатору (Пользователю) возможность ознакомиться с информацией и материалами, 
размещенными в Сервисе, и/или возможность воспользоваться Услугами Арендодателя 
(Организатора).  

Сервис «Каршеринг» (Сервис) – предоставление Арендатору в краткосрочную аренду (на срок 
не более 7 дней) транспортного средства без экипажа на основании Договора. Сервис 
«Каршеринг» предоставляется только посредством использования Арендатором функционала 
Мобильного приложения «Ситидрайв». 

Стоимость поездки – совокупность начисляемых Пользователю платежей в виде арендной 
платы и сервисного сбора за использование Мобильного приложения «Ситидрайв».  

Иконка – графический элемент управления, позволяющий переключаться между опциями, 
акциями в разделе «Страховка и защита» в Мобильном приложении. Кнопка, которая меняет  
цвет рамки в зависимости от выбора опции, акции. 

Уровень - положение Пользователя сервиса в Сервисе, а также дополнительные функции, 
открытые для конкретного Пользователя сервиса. Уровень Пользователя сервиса в Сервисе 
«Ситидрайв», имеющий одно из наименований «Автолюбитель» (Первый / 1), «Заводила» 
(Второй / 2), «Энтузиаст» (Третий / 3), «Человек-машина» (Четвертый / 4), «Звезда дороги» 
(Пятый / 5), присваиваемые Пользователю сервиса на основании количества накопленных 
Пользователем сервиса километров при аренде автомобилей в соответствии с Договором. 

Участник акции (Участник) – дееспособное физическое лицо, соответствующее требованиям, 
предусмотренным в разделе 5 настоящих Правил. 
 

2. ОПИСАНИЕ АКЦИИ: 
 

Организатор в период проведения Акции предоставляет Пользователям, подключившим Опцию 
«Каско», возможность присоединиться к Акции и исключить обязанности и ответственность 
перед Организатором, указанные в п. 5.4 Правил, при условии соблюдения условий Договора, 
договора Страхования и настоящих правил.  

 
3. СРОК ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ:  

Акция проводится с 00:00:01 часов (время Московское) 27 мая 2026 г. по 23:59:59 часов (время 
Московское) 31 декабря 2027 г. 

https://citydrive.ru/rules/spasibo/


 
4. ТЕРРИТОРИЯ ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ  

Акция проводится на всей территории работы Сервиса. 

 
5. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В АКЦИИ:  

5.1. Для Присоединения к Акции Пользователь должен: 
5.1.1. Соответствовать критериям для участия в Акции 

5.1.1.1. Повышающий коэффициент, зависящий от «Репутации» Пользователя в Сервисе, 
должен составлять менее х1.5 (одной целой пяти десятых). 

5.1.1.2. Отсутствие ДТП, совершенных по вине Пользователя, в Сервисе за 6 (шесть) 
месяцев, предшествующих дате подключения к Акции.  

5.1.1.3. Достичь возраста 20 (двадцати лет). 
5.1.2. Подключить Опцию «Каско». 
5.1.3. Выразить согласие с условиями Акции в Мобильном приложении Организатора 

Акции посредством нажатия на Иконку «Турбокаско» в разделе «Страховка и 
защита» в Мобильном приложении. 

5.2. Для выхода из круга Участников акции Пользователь должен:  
5.2.1. Выразить отказ от участия в Акции посредством выбора иной Иконки в разделе 

«Страховка и защита» в Мобильном приложении.  
5.3. При участии в Акции к арендной плате будет применен повышающий коэффициент в 

зависимости от «Репутации» Пользователя в Сервисе, местонахождения Автомобиля, 
времени бронирования, дня недели и в иных случаях. Максимальный размер 
повышающего коэффициента составляет 20% (двадцать процентов). Информацию об 
актуальной стоимости тарифов с учетом повышающего коэффициента, Организатор 
сообщает Пользователю в Мобильном приложении перед бронированием Автомобиля. 

5.4. В период Участия в Акции для Участника действуют следующие условия:  
5.4.1. не применяются штрафы по п. 8.4.6. Договора.  
5.4.2. не применяются положения пп. 1 и абз. «В» пп. 2 п. 4.3.8 Договора; 
5.4.3. не применяются положения пп. 2 п. 4.3.8.1 Договора; 
5.4.4. не применяются положения п. 4.3.8.2. Договора; 
5.4.5. не применяются положения абз. «Б» пп.2 и пп. 3 п. 8.21 Договора; 

5.5. Пользователь может неограниченное количество раз присоединяться к Акции и 
отказываться от участия в Акции. Однако присоединиться к Акции, или отключить 
участие в Акции возможно только между Поездками. В период Поездки изменить условия 
участия в Акции до завершения Поездки нельзя.  

5.6. Условия, предусмотренные п. 5.4 Правил не применяются в случаях, если Участник акции:  
5.6.1. нарушил условия договора страхования;  
5.6.2. нарушил условия Договора, в том числе п. 8.4.5, 8.4.7 – 8.4.9 Договора. 
5.6.3. управлял Автомобилем в состоянии алкогольного, наркотического, токсического 

или иного опьянения, либо под воздействием медикаментозных препаратов, 
применение которых противопоказано при управлении Автомобилем; 

5.6.4. передал Автомобиль в пользование, управление третьим лицам;  
5.6.5. управлял Автомобилем в отсутствии при себе водительского удостоверения и иных 

необходимых документов.  
5.7. По решению Организатора возможность присоединения к Акции может быть ограничена 

при попытке присоединения к Акции для совершения Поездки на автомобиле, на котором 
Пользователь осуществлял Поездку в пределах 8 часов до присоединения к Акции. 

5.8. По решению Организатора возможность присоединения к Акции может быть ограничена 
при попытке присоединения к Акции для совершения Поездки на автомобиле, в 
отношении которого отсутствуют информация и (или) фотографии о состоянии 
Автомобиля на момент завершения аренды предыдущим Пользователем. 



 
5.9. Размер максимального повышающего коэффициента стоимости аренды по акции 

«Турбокаско» снижается для Участников Программы лояльности в следующем порядке: 
- на 10% (десять процентов) для Участников Акции Уровня «Человек-машина»;  
- на 20% (двадцать процентов) для Участников Акции Уровня «Звезда дороги».  
Вышеуказанные привилегии действуют при подключении Опции «каско» и 
присоединении к Акции «Турбокаско». Настоящий пункт не применяется в период с 
15.06.2026 по 30.06.2026 включительно. 

5.10. В период с 27.05.2026 по 10.06.2026 Акция доступна ограниченному количеству 
Пользователей. Организатор в первый день Акции посредством Рандомайзера определяет 
Участников Акции на вышеобозначенный период среди Пользователей в количестве не более 
240 000 (двухсот сорока тысяч) Участников. 

5.11. В период с 15.06.2026 по 30.06.2026 включительно Размер максимального повышающего 
коэффициента стоимости аренды по акции «Турбокаско» снижается для всех Участников 
акции на 50% (в 2 раза). Вышеуказанные привилегии действуют при подключении Опции 
«каско» и присоединении к Акции «Турбокаско».  

6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

6.1. Организатор не несет ответственность за какие-либо прямые или косвенные убытки 
Участника акции, связанные с его участием в настоящей Акции и возникшие в связи со 
сбоями в работе телекоммуникационных сетей, действиями вредоносных программ, 
компрометацией его учетных данных в Приложении, действиями третьих лиц, включая 
действия, направленные на несанкционированный доступ и/или выведение из строя 
программного обеспечения и/или оборудования Организатора. 

6.2. Организатор не компенсирует Участнику акции расходы, связанные с его участием в 
настоящей Акции, в том числе расходы, связанные с оплатой доступа в сеть Интернет, 
оплатой услуг связи, с проездом к месту проведения Акции и прочих расходов, которые 
могут возникнуть у Пользователя. 

6.3. Совершая действия, указанные в настоящих правилах, Участник акции и, в порядке п.3 
ст.438 ГК РФ безоговорочно и в полном объеме принимает условия настоящих правил. 

6.4. Организатор в период проведения Акции вправе в одностороннем порядке вносить 
изменения в настоящие правила Акции, о чем уведомляет Участников акции путем 
обновления информации на сайте https://citydrive.ru/upload/files/turbocasco.pdf  продлить, 
приостановить или досрочно завершить Акцию. 

6.5. По всем вопросам, связанным с проведением настоящей Акции, Участник акции вправе 
обратиться к Организатору путем отправки сообщения на адрес электронной почты 
Организатора: we@citydrive.ru.  

https://citydrive.ru/upload/files/turbocasco.pdf
mailto:we@citydrive.ru

