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№ 01-01/07-2024 от 01.07.2024 г. 
(в ред. № 16-22/05-2024 от 22.05.2024 г.)   

 

Правила Акции «Перегон Москва-Сочи» 

 

1. ОПРЕДЕЛЕНИЯ И ТОЛКОВАНИЯ: 

Автомобиль – транспортное средство, предоставляемое Организатором Пользователю Сервиса во 
временное владение и пользование в рамках Договора. 

Акция – Акция «Перегон Москва-Сочи», проводимая Организатором в целях поощрения 
Пользователей Сервиса. 

Акционный тариф «99 рублей за сутки» – специальный тариф, действующий на период 
проведения Акции, предоставляющий участникам Акции возможность арендовать Автомобиль на 
48 часов за фиксированную стоимость в размере 99 (девяноста девять) рублей. 

Аренда – нахождение Автомобиля в состоянии заказа конкретным Пользователем Сервиса вне 
зависимости от используемой тарифной опции: использование, передача, парковка. 

Баланс – счет, самостоятельно пополняемый Пользователем, а также используемый Организатором 
для компенсаций расходов Пользователя за заправку Автомобилей топливом, омывающей 
жидкостью и прочих расходов. 

Бонусные баллы– расчетные бонусные единицы, зачисляемые на Бонусный счет Пользователя. 
Бонусные баллы не имеют наличного выражения, и не предоставляют право на получение их в 
денежном эквиваленте. Бонусные баллы предоставляют Пользователю право на применение 
Скидки. 

Зеленая зона – территория, выделенная на карте в Мобильном приложении зеленым контуром как 
зона для завершения Аренды. 

Договор – договор аренды транспортного средства без экипажа, заключенный между физическим 
лицом и Организатором в форме присоединения, размещенный в Мобильном приложении и по 
адресу: https://citydrive.ru/offer/eula.pdf. 

Мобильное приложение – программный модуль (компонент) Программного обеспечения 
«Ситидрайв» (ПО), представляющий собой пользовательский интерфейс ПО, посредством которого 
Пользователю предоставляется доступ к функциональным возможностям ПО, в том числе для целей 
пользования Сервисом. Мобильное приложение доступно для установки и запуска на мобильных 
устройствах (мобильный телефон, смартфон, планшет и др.), использующих операционную систему 
«iOS»/«Android». 

Перегон – перемещение Автомобиля из г. Москва в г. Сочи в установленный срок.  

Пользователь Сервиса (Пользователь» – физическое лицо, заключившее с Организатором 
Договор и являющееся пользователем Сервиса. 

Поминутный тариф – ставка стоимости 1 (одной) минуты Аренды Автомобиля. 
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Программа лояльности – правила Акции «Программа лояльности», утвержденные Организатором 
и регламентирующие способы начисления и использования Бонусных баллов, Скидок, порядок 
присвоения рейтинговых уровней Пользователей. Программа лояльности размещена по адресу: 
https://citydrive.ru/rules/loyalty/. 

Организатор – Общество с ограниченной ответственностью «Новые транспортные системы» (ООО 
«НТС»), адрес: Россия, 121087, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Филевский парк, пр-д 
Береговой, д. 5А, к. 1, помещ. 1/13. 

Сервис – сервис Аренды Автомобилей (каршеринг), предоставляемый Организатором 
Пользователю Сервиса на условиях Договора.  

Скидка - уменьшение базовой (начальной) стоимости услуги. 

Форма участника Акции (Форма) – страница в сети «Интернет», расположенная по адресу: 
https://forms.yandex.ru/cloud/660bca3c2530c208c75affe7/, и состоящая из перечня вопросов, 
обязательных для заполнения участником Акции.  

2. ОПИСАНИЕ АКЦИИ:  

Организатор предоставляет участнику Акции возможность в течение суток совершить поездку из г. 
Москва в г. Сочи за фиксированную стоимость поездки в размере 99 (девяноста девять) рублей.  

3. СРОК ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ:  
 
Акция проводится с 00:18:00 часов (время Московское) с «22» мая 2024 г. по 23:59:00 часов (время 
Московское) «30» августа 2024 г. 

4. ТЕРРИТОРИЯ ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ:  

Акция действует на территории городов Москва и Сочи.  

5. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В АКЦИИ: 

5.1. Для участия в Акции физическое лицо должно являться Пользователем Сервиса или стать им в 
период проведения Акции и заполнить Форму на участие в Перегоне в период проведения Акции.  

5.2. В период проведения Акции для Перегона доступно 150 (сто пятьдесят) Автомобилей. Марка, модель 
и класс Автомобиля определяется на усмотрение Организатора. Организатор вправе изменить 
количество Автомобилей, задействованных в настоящей Акции в любой момент без 
предварительного уведомления участников Акции.  

5.3. В случае, если Автомобили, доступные для Перегона, закончатся до 23:59:59 (время Московское) 
«30» августа 2024 г., Организатор вправе закрыть Форму и завершить Акцию без предварительного 
уведомления участников Акции о завершении Акции.  

5.4. При наличии Автомобилей для Перегона в указанные участником Акции в Форме даты для поездки, 
представитель Организатора связывается с участником Акции по контактным данным, оставленным 
при заполнении Формы, для уточнения вопросов об организации Перегона и назначения времени, в 
которое участник Акции может приехать и забрать Автомобиль для Перегона.  

5.5. Участник Акции должен забрать подготовленный для Перегона Автомобиль по адресу: г. Москва, 
ул. Тушинская д. 19 в сроки, согласованные с представителем Организатора.  

5.6. В случае, если участник Акции решает отказаться от участия в Акции или не приезжает в 
назначенное время на адрес за подготовленным для него Автомобилем, то Организатор вправе 
передать данный Автомобиль для Перегона другому участнику Акции. Организатор не гарантирует 
отказавшемуся от Перегона или не приехавшему за Автомобилем участнику Акции наличие другого 
Автомобиля.  

mailto:we@citydrive.ru
https://citydrive.ru/rules/loyalty/


 
Общество с ограниченной ответственностью «Новые транспортные системы» 

121087, г. Москва, вн.тер.г. Муниципальный округ Филевский парк, пр-д Береговой, д. 5А, к. 1, помещ. 1/13,  
эл. почта: we@citydrive.ru 

ИНН 7704314221, КПП 773001001, ОГРН 1157746368999 

 

5.7. Автомобиль для Перегона будет заправлен бензином, а также укомплектован запасным колесом, 
набором запасных частей, инструментов и принадлежностей (ЗИП-набор), баллонным ключом.  

5.8. После передачи Автомобиля участнику Акции автоматически подключается Акционный тариф «99 
рублей за сутки» в Мобильном приложении.  

5.9. При подключении Акционного тарифа «99 рублей за сутки» для участника Акции парковки 
становятся платными, а также недоступна для подключения Опция «КАСКО», в том числе для 
Пользователей, имеющих согласно Программе лояльности рейтинговый уровень «Человек-машина» 
и/или «Звезда дороги».  

5.10. Дозаправка Автомобиля при Перегоне будет компенсирована участнику Акции  Организатором 
после Перегона только при предъявлении чеков, подтверждающих заправку в поездке, в службу 
поддержки Организатора по адресу: @CitydriveSupport_Bot. Затраты на топливо будут 
компенсированы в виде Бонусных баллов на Баланс Пользователя, но не более 5000 (пяти тысяч) 
Бонусных баллов (1 (один) рубль = 1 (один) Бонусный балл). Организатор компенсирует только 
стоимость, оплаченную денежными средствами участника Акции, часть стоимости дозаправки, 
которая была оплачена бонусными баллами, предусмотренными акцией/программой лояльности 
заправочной станции не компенсируется.  

5.11. Для завершения Аренды Автомобиля для Перегона участник Акции должен связаться со службой 
поддержки Организатора по номеру: +7 (862) 291-51-14.  Без звонка в службу поддержки 
Организатора завершить Аренду участник Акции не может. 

5.11.1. Для завершения Перегона необходимо припарковать Автомобиль в любой точке в Зеленой зоне в 
городе Сочи  

5.11.2. В случае, если участник Акции не успевает завершить Перегон в течение 2 (двух) суток, то по 
истечении 48 часов с момента начала Аренды у участника Акции в Мобильном приложении 
автоматически подключается Поминутный тариф.  

5.11.3. В случае, если участник Акции не осуществил поездку в г. Сочи и в течение суток использовал 
Автомобиль на территории г. Москва по Акционному тарифу «99 рублей за сутки», Организатор 
вправе осуществить перерасчет такой Аренды Автомобиля по Поминутному тарифу, а для 
завершения Аренды на территории г. Москва в таком случае необходимо связаться со службой 
поддержки Организатора по номеру +7 (495) 223-06-90 (г. Москва).  

5.12. При возникновении каких-либо проблем с Автомобилем в процессе Перегона участнику Акции 
необходимо связываться со службой поддержки Организатора по номеру: +7 (862) 291-51-14 (г. 
Сочи).  

5.13. Один Пользователь может участвовать в Акции неограниченное количество раз при наличии 
доступных для Перегона Автомобилей в даты, указанные в Форме.  
 

6. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ:  
 

6.1. Организатор вправе в любой момент без уведомления участников Акции вносить изменения в 
настоящие правила, а также условия Акции посредством их опубликования на сайте 
https://citydrive.ru/rules/stock/, продлить, приостановить или досрочно завершить Акцию.      

6.2. Организатор не несет ответственность за какие-либо прямые или косвенные убытки Пользователя, 
связанные с его участием в настоящей Акции, в том числе возникшие в связи со сбоями в работе 
телекоммуникационных сетей, действиями вредоносных программ, компрометацией его учетных 
данных в Мобильном приложении, действиями третьих лиц, включая действия, направленные на 
несанкционированный доступ и/или выведение из строя программного обеспечения и/или 
оборудования Организатора. 

6.3. Организатор не компенсирует Пользователю расходы, связанные с его участием в настоящей Акции, 
в том числе расходы, связанные с оплатой доступа в сеть Интернет, оплатой услуг связи и прочих 
расходов, которые могут возникнуть у Пользователя, за исключением случая, указанного в пункте 
5.10 настоящий Правил. 
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6.4. Организатор не несет ответственности за неисполнение условий настоящих правил Акции, если 
такое неисполнение произошло вследствие отзыва Участником своих персональных данных.  

6.5. По всем вопросам, связанным с проведением настоящей Акции, Пользователь вправе обратиться к 
Организатору путем отправки сообщения на адрес электронной почты Организатора: 
we@citydrive.ru. 
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