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1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ: 

Автомобиль – транспортное средство, предоставляемое Организатором Пользователю во временное 
владение и пользование в рамках Договора. 

Акция - акция «Ситидрайв Маскарад», проводимая Организатором в целях поощрения Пользователей 
Сервиса, а также привлечения новых Пользователей. 

Аренда – нахождение Автомобиля в состоянии заказа конкретным Пользователем сервиса вне 
зависимости от используемой тарифной опции: использование, передача, парковка. 

Бонусный счет – счет Пользователя, используемый для зачисления и списания Драйв-бонусов, 
полученных в рамках Акции, Программы лояльности или Договора. 

Бот — роботизированный, аккаунт в социальной сети Telegram, который запрограммирован на 
автоматическое совершение действий, доступный по поиску с именем @citydrive_stickers_bot, созданный 
для проведения Акции. 

Договор – договор аренды транспортного средства без экипажа, заключенный между физическим лицом 
и Организатором в форме присоединения, размещенный в Мобильном приложении и по адресу: 
https://citydrive.ru/offer/eula.pdf. 

Драйв-бонусы — расчетные бонусные единицы, зачисляемые на Бонусный счет, не имеющие наличного 
выражения, и не предоставляющие право на получение их в денежном эквиваленте. 

Зеленая зона – территория, выделенная на карте в Мобильном приложении зеленым контуром как зона 
для завершения Аренды. 

Мобильное приложение - программный модуль (компонент) программного обеспечения «Ситидрайв» 
(ПО), представляющий собой пользовательский интерфейс ПО, посредством которого Пользователю 
предоставляется доступ к функциональным возможностям ПО, в том числе для целей пользования 
Сервисом. Мобильное приложение доступно для установки и запуска на мобильных устройствах 
(мобильный телефон, смартфон, планшет и др.), использующих операционную систему «iOS»/«Android». 



Организатор – Общество с ограниченной ответственностью «Новые транспортные системы» (ООО 
«НТС»), адрес: Россия, 121087, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный округ Филевский парк, пр-д 
Береговой, д. 5А, к. 1, помещ. 1/13. 

Пакетный тариф – ставка стоимости Аренды Автомобиля в течение заранее определенного срока.  
Стоимость Пакетного тарифа состоит из двух частей: 
- постоянной (составляет стоимость бронирования Автомобиля); 
- переменной (формируется исходя из преодоленного Автомобилем расстояния во время Аренды).  
Доступны следующие виды Пакетных Тарифов: 2 часа, 3 часа, 6 часов, 12 часов, 1 день, 2 дня, 3 дня, 5 
дней, 7 дней. 

Пользователь сервиса (Пользователь) - физическое лицо, заключившее Договор с Организатором. 

Победитель – Участник Акции, выполнивший все условия Акции, выбранный с использованием 
Рандомайзера. 
 
Поминутный тариф – ставка стоимости 1 (одной) минуты Аренды Автомобиля. 
 
Промокод – сочетание букв и цифр, отдельные слова, позволяющие Пользователю уменьшить стоимость 
Аренды, при вводе их в специальное поле в Мобильном приложении. 

Репутация – информация о повышающем коэффициенте, применяемом к актуальной стоимости Аренды, 
в соответствии с Договором.  

Рандомайзер – программа, используемая Организатором, позволяющая осуществить выбор Победителей 
с помощью алгоритма случайного выбора из загруженного в нее массива данных. 

Сайт Организатора - сайт по адресу:  https://citydrive.ru/.  

Сервис «Ситидрайв» (Сервис) - сервис Аренды Автомобилей (каршеринг), предоставляемый 
Организатором Пользователю на условиях Договора. 

Социальная сеть Организатора – канал в социальной сети Telegram, доступный по ссылке: 
https://t.me/citydriveru 

Тариф «Фикс» – ставка стоимости Аренды Автомобиля за определенное расстояние от места нахождения 
Автомобиля до предварительно установленного Арендатором места окончания поездки, а также времени 
необходимого для прохождения этого расстояния. Количество времени (минут) автоматически 
рассчитывается Приложением с учетом маршрута поездки, дорожной ситуации, времени, необходимом 
для парковки в точке места окончания поездки. Количество минут может изменяться в процессе поездки 
при изменении вышеуказанных параметров. 

Участник акции - дееспособное физическое лицо, соответствующее требованиям, предусмотренным в 
разделе 5 настоящих Правил. 
 
Эконом/Комфорт/Премиум/Электро – классы Автомобилей, объединенных Организатором на 
основании их технических характеристик, уровня комфорта, а также стоимости приобретения. 

Электромобиль – транспортное средство, приводимое в движение исключительно электрическим 
двигателем и заряжаемое с помощью внешнего источника электроэнергии. 

Стикеры — изображения, созданные посредством Бота, которые можно направлять в комментарии и 
сообщения согласно внутреннему функционалу социальной сети «Telegram» 
https://telegram.org/blog/stickers-revolution, для выражения эмоций или донесения информации.  

 

2. ОПИСАНИЕ АКЦИИ: 
 

Организатор в период проведения Акции предоставляет лицам, воспользовавшимся Ботом в соответствии 
с разделом 6 Правил, Промокоды на Скидку на поездки в Сервисе «Ситидрайв». Размер скидок и виды 
Промокодов указаны в разделе 6 настоящих Правил.   



Среди лиц, выполнивших условия п. 5.2-5.8. Правил, в период проведения Акции, Организатор 
разыгрывает 50 (пятьдесят) Промокодов на пополнение Бонусного счета на 1000 (одну тысячу) Драйв-
бонусов и 3 (три) Промокода на получение в аренду Электромобиля марки Tesla Model Y или VW ID4 
(для Победителей из г. Сочи) по Пакетному тарифу "12 часов" стоимостью 1 (один) рубль, условия 
Промокодов указаны в разделе 6 настоящих Правил.  

 
3. СРОК ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ:  

3.1. Акция проводится в период с 00:01:00 (время Московское) 28 «июня» 2024 г. по 23:59:59 (время 
московское) 14 «июля» 2024 г. и состоит из следующих этапов:  

3.1.1. 1 (первый) этап Акции проводится с 00:01:00 (время Московское) 28 «июня» 2024 г. по 23:59:59 
(время московское) 07 «июля» 2024 г. 

3.1.2.  2 (второй) этап Акции проводится с 00:01:00 (время Московское) 28 «июня» 2024 г. по 23:59:59 
(время московское) 14 «июля» 2024 г. и состоит из следующих периодов:  

3.1.2.1. Период для участия в Акции с 00:01:00 (время Московское) 28 «июня» 2024 г. по 
23:59:59 (время московское) 03 «июля» 2024 г. 

3.1.2.2. Объявление Победителей Акции - не позднее 23:59:59 часов (время Московское) 04 
«июля» 2024 г. 

3.1.2.3. Направление призов – не позднее 23:59:59 часов (время Московское) 14 «июля» 2024 г. 

 

4. ТЕРРИТОРИЯ ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ  

Акция проводится на всей территории работы Сервиса «Ситидрайв». 

 
5. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ В АКЦИИ:  

5.1. В период проведения Акции Организатор разместит в социальной сети Telegram Бот с целью 
проведения Акции.  

5.2. Для участия в 1 (первом) этапе Акции Участник акции в период проведения Акции должен 
совершить следующие действия:  

5.2.1. подписаться на социальную сеть Организатора и не отписываться от нее до конца проведения 
Акции;  

5.2.2. перейти в Бота и нажать кнопку «Поехали»  
5.2.3. загрузить в Бот свою фотографию для генерации Стикеров.  

5.3. Для генерации Стикеров Участник акции должен нажать на кнопку «Поехали» и отправить в Бот 
свое фото, соответствующее следующим требованиям:  

5.3.1. на фото хорошо видно лицо Участника акции; 
5.3.2. на лице отсутствуют очки и другие аксессуары; 
5.3.3. на голове нет шляпы или других головных уборов; 
5.3.4. на фото изображен сам Участник акции. 

5.4. Участник акции не вправе загружать, посылать, передавать или любым другим способом размещать 
фотографии, которые являются незаконными, вредоносными, клеветническими, оскорбляют 
нравственность, демонстрирует (или является пропагандой) насилия и жестокости, нарушают права 
интеллектуальной собственности, пропагандирует ненависть и/или дискриминацию людей по 
расовому, этническому, половому, религиозному, социальному признакам, содержат оскорбления 
в адрес каких-либо лиц или организаций, содержат элементы (или является пропагандой) 
порнографии, детской эротики, представляет собой рекламу (или является пропагандой) услуг 
сексуального характера (в том числе под видом иных услуг), разъясняют порядок изготовления, 
применения или иного использования наркотических веществ или их аналогов, взрывчатых 
веществ или иного оружия. 

5.5. При загрузке фотографий в Бот Участник акции подтверждает наличие у него всех необходимых 
прав на публикацию, использование, распространение таких фотографий. Участник Акции не 
вправе нарушать права третьих лиц, в том числе несовершеннолетних лиц, загружать в Бот их 
фотографии без получения их предварительного согласия и/или причинять им вред в любой форме. 



5.6. После загрузки Участником акции фотографии Бот в период проведения Акции отправляет 
Участнику акции: 

5.6.1.  Набор Стикеров, сгенерированный на основании фотографии, предоставленной Участником 
Акции.  

5.6.2. Промокод на первую поездку за 1 (один) рубль, на условиях, указанных в п. 6.2.1. настоящих 
Правил.  

5.6.3. Промокод на Скидку на повторную поездку в Сервисе, на условиях, указанных в п. 6.2.2. 
настоящих Правил, может быть предоставлен только первым 40 000 (сорока тысячам) 
Участников акции, сгенерировавшим Стикеры с помощью Бота.  

5.6.4. Промокоды каждого вида, указанные в п.п. 6.2.1.-62.2. настоящих Правил, Участник акции 
может получить только 1 (один) раз. 

5.6.5. Доступные Промокоды, указанные в п.п.6.2.1.-6.2.2. настоящих Правил, предоставляются 
Участникам акции через Бот не позднее 5 (пяти) минут после генерации Стикеров и 
выполнения всех условий Акции. 

5.7. При повторной генерации Стикеров, Промокоды Участнику акции не предоставляются.  
5.8. После того, как Участник акции сгенерирует с помощью Бота Стикеры, он может принять участие 

во 2 (втором) этапе Акции. Для участия во 2 (втором) этапе Акции Участнику акции необходимо 
ответить на 3 (три) вопроса в Боте, используя сгенерированные Стикеры в качестве ответа. В 
результате ответа на все вопросы, Участник акции становится участником розыгрыша призов, 
указанных в п. 6.3. настоящих Правил.  

5.9. Не позднее 23:59:59 часов (время Московское) «04» июля 2024 г. среди Участников акции, 
ответивших на вопросы в Боте, посредством Рандомайзера будут разыграны призы, указанные в 
пунктах 6.3.1. и 6.3.2. настоящих правил: 

5.9.1. Победители в соответствии с п.5.10. Правил будут определены в срок не позднее 23:59:59 
«04» июля 2024 года. 

5.9.2. Организатор в срок не позднее 23:59:59 «14» июля 2024 года направляет Победителям, 
определенным в соответствии с п.5.10. Правил, поздравительное сообщение посредством 
Бота, содержащее Промокод и информацию о его номинале. 
Промокоды каждого вида, указанные в п.п. 6.3.1.-6.3.2. настоящих Правил, Участник акции 
может получить только 1 (один) раз. 

6. ПРИЗОВОЙ ФОНД АКЦИИ   
6.1. Призовой фонд Акции состоит из Промокодов, применимых в Сервисе и формируется 

Организатором.  
6.2. Участникам 1 (первого) этапа Акции, могут быть предоставлены следующие виды Промокодов:  
№ Тип приза Условия использования Количество 

призов 
6.2.1. Промокод на 

Скидку на 
первые 2 

(две) поездки  

Участник акции получает Промокод на Скидку на первые 2 (две) поездки 
в Сервисе в размере 250 (двести пятьдесят) рублей по Поминутному 
тарифу и Тарифу «Фикс».  
 
Для использования Промокода необходимо являться зарегистрированным 
Пользователем Сервиса «Ситидрайв», который не совершил ни одной 
поездки в Сервисе «Ситидрайв», и ввести полученный Промокод в 
специальную строку для ввода Промокода в Приложении в разделе 
«Промокоды себе и другу». 
 
Скидка предоставляется в следующем порядке: 
Промокод действует на поездки на всех Автомобилях, стоимостью не 
менее 50 (пятидесяти) рублей до применения Промокода. 
 
В случае, если стоимость поездки составляет не более 250 (двухсот 
пятидесяти) рублей, стоимость поездки при применении Промокода 
составит 1 (один) рубль. 
 
Поездки со Скидкой должны осуществляться подряд.  
 
При действии Промокода на Скидку в рамках настоящей Акции 
накопление и списание Драйв-бонусов в Программе лояльности не 

Неограниченно 



осуществляется. При этом Пользователь вправе в любой момент 
отключить Промокод, выбранный в рамках Акции, в разделе «Промокоды 
себе и другу» и накапливать, либо списывать Драйв-бонусы, однако 
повторно активировать Промокод и включить Скидку уже не удастся. 
 
Промокод может быть использован Пользователем только один раз. 
 
Срок действия Промокода: с 28.06.2024 г. по 31.12.2024 г.  

6.2.2. Промокод на 
Скидку на 1 

(одну) 
повторную 
поездку в 
Сервисе 

Для использования Промокода необходимо являться зарегистрированным 
Пользователем Сервиса «Ситидрайв» и ввести полученный Промокод в 
специальную строку для ввода Промокода в Приложении в разделе 
«Промокоды себе и другу».  
 
Скидка предоставляется в следующем порядке: 
Скидка на повторную поездку предоставляется в размере 20% (двадцати 
процентов), но не более 100 (ста) рублей от стоимости такой поездки. 
 
Промокод можно использовать только при Аренде по Поминутному 
тарифу и Тарифу «Фикс» на авто классов Эконом, Комфорт, Электро.  
 
Промокод может быть использован только один раз и только одним 
Пользователем. 
 
Срок действия Промокода: с 28.06.2024 г. по 07.07.2024 г. 

40 000 
промокодов 

 
6.3. Среди Участников 2 (второго) этапа Акции будут разыграны следующие виды Промокодов:  
№ Тип приза Требования к 

применению 
Промокода 

Условия использования Количество 
призов 

6.3.1 Промокод на 
начисление 1000 
(одной тысячи) 
Драйв-бонусов 

Для применения 
Промокода 
должны быть 
выполнены 
следующие 
условия:  
• Быть 

Пользователем 
Сервиса или стать 
новым 
Пользователем до 
«31» июля 2024 г.  

Промокод на начисление 1 000 (одной тысячи) 
Драйв-бонусов направляется Победителям в виде 
сообщения в Боте.  
 
Для активации Промокода Пользователь должен 
ввести полученный Промокод в специальном поле 
в Мобильном приложении в разделе «Промокоды 
себе и другу».  
 
Промокод должен быть активирован не позднее 
23:59:59 (время Московское) «31» июля 2024 г.  
 
После указанной даты Промокод прекращает свое 
действие и не может быть использован 
Пользователем.  
 

50 
(пятьдесят) 
Промокодов 

6.3.2 Промокод на 
получение в 
аренду 
Электромобиля 
марки Tesla 
Model Y или VW 
ID4 (для 
Победителей из 
г. Сочи) по 
Пакетному 
тарифу "12 
часов" 
стоимостью 1 
(один) рубль. 

Для применения 
Промокода 
Пользователь 
должен 
соответствовать 
следующим 
условиям:  
• Является 

Пользователем 
Сервиса 

• Достиг возраста 
23 (двадцати 
трех) лет  

• Имеет 
водительские 
права категории 
В  

Победители могут получить один из следующих 
Промокодов:  

• Промокод на получение в Аренду 
Автомобиля Tesla Model Y по Пакетному 
тарифу "12 часов" стоимостью 1 (один) 
рубль для поездок на территории городов 
Москва и Санкт-Петербург. 

• Промокод на получение в аренду 
Автомобиля VW ID4 по Пакетному 
тарифу "12 часов" стоимостью 1 (один) 
рубль для поездок на территории города 
Сочи  

 
Для получения приза Победитель должен до 
23:59:59 (время Московское) «14» июля 2024 г. 
связаться с Организатором, отправив сообщение о 
том, что он является победителем в социальной 
сети Telegram @CitydriveSupport_Bot.  

3 (три) 
Промокода 



• Имеет опыт 
вождения не 
менее 1 (одного) 
года.  

• Репутация в 
Сервисе у 
Победителя не 
превышает 
коэффициент 
х1,5.  

 
В случае, если Победитель не свяжется с 
Организатором до 23:59:59 (время Московское) 
«14» июля 2024 г., Победитель считается 
отказавшимся от получения приза, а приз 
признается невостребованным. В таком случае 
Организатор вправе распорядиться призом иным 
способом по своему усмотрению. 
 
Сообщение должно отправляться Победителем 
через аккаунт Telegram, который использовался 
для участия в Акции.  
 
Для активации Промокода Пользователь должен 
ввести полученный Промокод в Мобильном 
приложении в разделе «Промокоды себе и другу».  
 
После введения Промокода в Мобильном 
приложении Пользователь вправе самостоятельно 
арендовать Электромобиль, соответствующий 
Промокоду.  
 
В случае, если соответствующего Электромобиля 
нет рядом с Победителем, он вправе связаться с 
Организатором в социальной сети Telegram 
@CitydriveSupport_Bot и согласовать дату, время и 
адрес доставки Электромобиля Победителю 
силами Организатора, и начала аренды в 
сообщениях в социальной сети Telegram 
@CitydriveSupport_Bot.  
 
Адрес доставки Электромобиля должен быть в 
Зеленой зоне.  
 
При привлечении Организатора для доставки 
Электромобиля Победителю, если в выбранный 
Победителем день нет свободных 
Электромобилей марки Tesla Model Y или VW ID4 
(для Победителей в г. Сочи) Победитель должен 
договориться с Организатором о другом дне, либо 
арендовать Электромобиль своими силами.  
 
Победитель должен использовать Промокод и 
взять Автомобиль в Аренду в любой день в период 
с 00:00:00 «05» июля 2024 г. по 23:59:59 «14» июля 
2024 г.  
 
В случае, если Пользователь не успел взять 
Электромобиль в Аренду в указанный период, 
Промокод отключается и не может быть 
использован.  
 
 
 
 
 
Все дополнительные опции, подключаемые 
Победителем в процессе Аренды оплачиваются им 
самостоятельно, в соответствии с Договором. 
Организатор не возмещает никакие расходы, 
возникшие у Победителя в связи с получением и 
использованием приза.   

 



6.4. Промокоды каждого вида, указанные в п.п. 6.3.1.-6.3.2. настоящих Правил, Участник акции может 
получить только 1 (один) раз.  

 

7. УСЛОВИЯ О ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ  
7.1.  Оператором в отношении обработки персональных данных участников Акции является 

Организатор.  
7.2. В целях проведения Акции Организатор обрабатывает персональные данные участников Акции, 

не относящиеся к биометрическим персональным данным, а также персональным данным 
специальных категорий, а именно: фотоизображение, сведения об учетной записи в социальной 
сети Telegram, сведения об участии в Акции.  

7.3. Оператор совершает с персональными данными следующие действия (операции) с 
использованием средств автоматизации: сбор, запись, систематизацию, накопление, хранение, 
уточнение (обновление, изменение), извлечение, использование, передачу (без распространения), 
обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных данных. 

7.4. Перед загрузкой фотографий в Бот участник Акции дает Организатору согласие на обработку 
персональных данных. Согласие может быть отозвано путем направления обращения на 
почтовый адрес Организатора или на адрес электронной почты 152fz@citydrive.ru. 

 

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 

7.1. Организатор не несет ответственность за какие-либо прямые или косвенные убытки 
Пользователя, связанные с его участием в настоящей Акции и возникшие в связи со сбоями в 
работе телекоммуникационных сетей, действиями вредоносных программ, компрометацией его 
учетных данных в Мобильном приложении, действиями третьих лиц, включая действия, 
направленные на несанкционированный доступ и/или выведение из строя программного 
обеспечения и/или оборудования Организатора. 

7.2. Организатор не компенсирует Пользователю расходы, связанные с его участием в настоящей 
Акции, в том числе расходы, связанные с оплатой доступа в сеть Интернет, оплатой услуг связи 
и прочих расходов, которые могут возникнуть у Пользователя. 

7.3. Совершая действия, указанные в настоящих правилах, Пользователь и/или Друг, в порядке п.3 
ст.438 ГК РФ безоговорочно и в полном объеме принимают условия настоящих правил. 

7.4. Организатор в период проведения Акции вправе в одностороннем порядке вносить изменения в 
настоящие правила Акции, о чем уведомляет Пользователей путем обновления информации на 
сайте https://citydrive.ru/rules/stock/ и в Боте, продлить, приостановить или досрочно завершить 
Акцию. 

7.5. По всем вопросам, связанным с проведением настоящей Акции, Пользователь вправе обратиться 
к Организатору путем отправки сообщения на адрес электронной почты Организатора: 
we@citydrive.ru.  


