
 

Утверждено Приказом 

Генерального директора ООО «НТС»  

№ 09-24/11-2025 от 24.11.2025 г. 

(в ред. Приказа № 08-11/09-2025 от 11 сентября 2025 г) 

 

Правила Акции № 8/25 «СберСпасибо Ситидрайв» 
(далее – Правила Акции) 

 
1. Общая информация. Организатор Акции 
1.1. Акция № 8/25 «СберСпасибо Ситидрайв» (далее – Акция) является маркетинговым мероприятием, 
не является публичным конкурсом в смысле гл. 57 Гражданского кодекса РФ, и не является лотереей в 
смысле Федерального закона РФ от 11.11.2003 № 138-ФЗ «О лотереях». Акция направлена на увеличение 
уровня лояльности и стимулирование активности в осуществлении безналичных платежей Участников 
Программы при приобретении Товаров1 Организатора Акции.   
1.2. Термины и определения: 
1.2.1. Для целей Правил Акции используются следующие термины и определения: 
Баланс Ситидрайв – счет, самостоятельно пополняемый Пользователем сервиса, а также используемый 
Организатором Акции для компенсаций расходов Пользователя сервиса за заправку автомобилей 
топливом, омывающей жидкостью и прочих расходов. 
Договор аренды ТС – договор аренды транспортного средства без экипажа, заключенный между 
физическим лицом и Организатором Акции в форме присоединения, размещенный в Мобильном 
приложении Организатора Акции и в сети Интернет по адресу: https://citydrive.ru/offer/eula.pdf.  
Корпоративный способ оплаты – возможность оплаты Стоимости поездки, а также страховой премии 
(при подключенной Опции «каско») арендатором в Мобильном приложении «Ситидрайв» со счета лица, 
заключившего с Организатором Акции (арендодателем) Договор о предоставлении удаленного доступа 
к программному обеспечению «Ситидрайв», основные условия которого размещены в разделе 
«СИТИДРАЙВ для бизнеса» Сайта Организатора Акции (арендодателя) по ссылке: 
https://corp.citydrive.ru/registration?from=landing_header_reg.  
Мобильное приложение Организатора Акции (Мобильное приложение «Ситидрайв») – программа для 
ЭВМ, представляющая собой совокупность данных, команд и порождаемых ею аудиовизуальных 
отображений, является модулем Программного обеспечения «Ситидрайв».  
Подписка - предоставляемые организатором Подписки - Уполномоченной компанией, услуги по 
организации и обеспечению предоставления физическим лицам, заключившим договор о Подписке, 
доступа к комплексу сервисов партнеров Подписки (включая поощрение, доступное в рамках уникальных 
маркетинговых акций партнеров Подписки). Под Подпиской по тексту Правил Акции понимаются 
Подписка СберПрайм и Подписка СберПрайм+, если иное прямо не предусмотрено Правилами Акции. 
Подробная информация о Подписке — https://www.sberbank.com/sberprime/home. Перечень партнеров и 
сервисов Подписки — https://www.sberbank.com/sberprime/static/pdf/services_conditions.pdf. Публичная 
оферта о Семействе подписок СберПрайм— https://www.sberbank.com/sberprime/static/offers/offer.pdf. 
Поездка — время использования автомобиля в соответствии с его целевым назначением с момента 
начала краткосрочной аренды (каршеринга) до момента её завершения (независимо от режимов: 
«Использование», «Передача», «Парковка») по условиям Договора аренды ТС. 
Пользователь сервиса — физическое лицо, заключившее Договор аренды ТС с Организатором Акции.  
Программное обеспечение «Ситидрайв» (ПО) – программа для ЭВМ, включающая в себя Мобильное 
приложение «Ситидрайв» (в том числе под альтернативными названиями) и иные программные модули 
(компоненты, расширения), и предоставляющая Пользователю сервиса возможность использования 
Сервиса. ПО зарегистрировано в едином реестре российского программного обеспечения, реестровая 
запись №24638 от 28.10.2024 г. 
Промокод на Скидку — сочетание букв и цифр, отдельные слова, позволяющие Пользователю сервиса 
уменьшить стоимость Товара, при вводе их в специальное поле в Мобильном приложении Организатора 
Акции/предоставлении их представителю Организатора Акции в порядке, предусмотренном правилами 
акций Организатора Акции. 

 
1 Под Товаром в рамках Акции понимаются услуги Сервиса Каршеринга «Ситидрайв», реализуемые в Торговых точках Организатора Акции на 
условиях Договора аренды ТС, за исключением следующих: «Пополнить баланс», оплата штрафа, оплата пени, оплаты расходов по 
администрированию штрафов, Опции «каско».  

https://citydrive.ru/offer/eula.pdf
https://www.sberbank.com/sberprime/home
https://www.sberbank.com/sberprime/static/pdf/services_conditions.pdf
https://www.sberbank.com/sberprime/static/offers/offer.pdf
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Сайт Организатора Акции (Сайт) – веб сайт, размещенный в сети Интернет по адресу: https://citydrive.ru 
Стоимость Поездки — совокупность начисляемых Пользователю сервиса платежей в виде арендной 
платы и сервисного сбора за использование Мобильного приложения «Ситидрайв». 
Сервис Каршеринга «Ситидрайв» (Сервис) – Сайт и Программное обеспечение «Ситидрайв», 
предоставляющие Пользователю сервиса (арендатору) возможность ознакомиться с информацией и 
материалами, размещенными в Сервисе, и/или возможность воспользоваться услугами Организатора 
Акции, оформив краткосрочную аренду транспортного средства без экипажа (каршеринг) на условиях 
Договора аренды ТС и осуществив Поездку.  
Уровень — положение Пользователя сервиса в Сервисе, а также дополнительные функции, открытые для 
конкретного Пользователя сервиса. Уровень Пользователя сервиса в Сервисе «Ситидрайв», имеющий 
одно из наименований «Автолюбитель», «Заводила», «Энтузиаст», «Человек-машина», «Звезда дороги», 
присваиваемые Пользователю сервиса на основании количества накопленных Пользователем сервиса 
километров при аренде автомобилей в соответствии с Договором аренды ТС. Порядок присвоения 
Уровней регулируется программой лояльности Организатора, размещенной по ссылке: 
https://citydrive.ru/rules/spasibo/ действует с 24 ноября 2025 г. и не ограничена сроком действия). 
1.2.2. Написанные с заглавной буквы термины, используемые в Правилах Акции, употребляются в том 

же значении, которое определено в Правилах Программы «СберСпасибо»2. 
1.3. Организатором Акции является: ООО «НТС», ОГРН: 1157746368999, адрес: 121087, г. Москва, 
вн.тер.г. муниципальный округ Филевский парк, пр-д Береговой, д. 5А, к. 1, помещ. 1/13. 
1.4. Проведение Акции осуществляется на базе Бонусной программы «СберСпасибо» – программы 
лояльности, построенной на системе накопления и использования Бонусов, составной части Программы 
«СберСпасибо» – при технической поддержке Уполномоченной компании (АО «ЦПЛ», ОГРН 
1117746689840, ИНН 7702770003, адрес место нахождения: 121170, г. Москва, вн.тер.г. муниципальный 
округ Дорогомилово, ул. Поклонная, д. 3, этаж 3/помещ.120), осуществляющей обеспечение реализации 
Программы по поручению Банка.  
 
2. Период и проведения Акции  
2.1. Акция проводится в период c 22 сентября 2025 г. и не ограничена сроком действия.  
2.2. Акция проводится в Торговых точках3 Организатора Акции. 
 
3. Участники Акции 
3.1. Принять участие в Акции вправе Участники Программы – Держатель Карты Банка и/или владелец 
Платёжного счёта, и/или Пользователь, аутентифицировавшийся в Торговых точках Организатора Акции 
с использованием Сбер ID4 
3.1.1. За исключением Пользователей сервиса, использующих в качестве способа оплаты 
«Корпоративный способ оплаты». В случае изменения способа оплаты с «Корпоративного способа 
оплаты» на свою Банковскую карту, Пользователь сервиса продолжает получать и накапливать Бонусы и 
изменять свой Уровень в Сервисе «Ситидрайв». 
 
4. Фонд Акции. Количество Поощрений 
4.1.  Фонд Акции формируется Организатором Акции. Количество Поощрений не ограничено. Участник, 
выполнивший действия, перечисленные в разделе 5 Правил Акции, вправе каждый раз получать 
Поощрение в форме Начисления на Бонусный счет такого Участника соответствующего количества 
Бонусов.   
4.2. Выплата денежного эквивалента стоимости Поощрения не производится.   
 

 
2 Правила Программы «СберСпасибо», размещенные на Сайте Банка https://.sberbank.ru, и/или на Сайте Программы: https://spasibosberbank.ru, 
и/или https://new.spasibosberbank.ru, и/или https://sberspasibo.ru, и/или https://old.spasibosberbank.ru. В случае прекращения работы, либо 
ограничения доступа к какому-либо из Сайтов Программы, Участник Акции вправе ознакомиться с информацией о Программе на любом из 
оставшихся доступных Сайтов Программы. Доступ к любому из Сайтов Программы может быть настроен посредством переадресации с другого 
Сайта Программы.  
3 В рамках Акции под Торговыми точками следует понимать мобильное приложение «Каршеринг Ситидрайв», доступное для установки на 
мобильные устройства Участников по ссылкам: https://play.google.com/store/apps/details?id=youdrive.today&hl=ru (+3); 
https://apps.apple.com/ru/app/каршеринг-ситидрайв/id989836024(+18). С порядком использования мобильного приложения можно ознакомиться 
на сайте: https://citydrive.ru/.  
4 Сервис Банка по аутентификации и автозаполнению данных на информационных ресурсах Банка и партнеров Банка. Подробную информацию 
о Сбер ID можно получить на сайте Банка http://www.sberbank.ru/ru/person/dist_services/sberid. 

https://citydrive.ru/rules/spasibo/
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5. Порядок принятия участия в Акции 
5.1.  В целях получения Поощрения Участнику необходимо в период проведения Акции последовательно 
совершить следующие действия: 
5.1.1. зарегистрироваться в Программе в качестве Участника Программы5; 

НАЧИСЛЕНИЕ БОНУСОВ ДО МОМЕНТА РЕГИСТРАЦИИ В ПРОГРАММЕ НЕ ПРОИЗВОДИТСЯ   

5.1.2. пройти аутентификацию в Торговой точке Организатора Акции с использованием Сбер ID; 
5.1.3. совершить в Торговой точке Организатора Акции хотя бы 1 (одну) расходную операцию по 
приобретению Товаров (по оплате Поездки) с использованием Карты Банка, SberPay, Карты любого 
другого банка или Баланса Ситидрайв (далее – Поощряемая операция).  
5.1.4. Участникам Программы, которые являются участниками Программы лояльности «Ситидрайв» 
(действует с 15 августа 2022 г. по 24 декабря 2025 г., подробнее https://citydrive.ru/rules/loyalty/) для 
принятия участия в настоящей Акции необходимо выразить согласие с условиями Акции в Мобильном 
приложении Организатора Акции, нажав кнопку «Участвовать», при наличии соответствующей 
технической возможности в Мобильном приложении Организатора Акции. Условия настоящего пункта 
действует в период с 22.09.2025 по 25.12.2025 включительно.  
5.2. Организатор Акции повышает уровень Участников Акции, имеющих активную Подписку и 
Уровень ниже, чем «Человек-машина», до Уровня «Человек-машина» на весь период действия Подписки.  
5.3. В зависимости от присвоенного Уровня Участник Акции после совершения Поощряемой операции 
при отсутствии ДТП имеет право на получение Поощрения в размере определенного процента от 
стоимости Товара (Поездки), указанного в разделе 6 Правил Акции. 
5.4. В случае списания Участником Бонусов для получения скидки на Поездку или наличия 
активированного Промокода на Скидку размер Поощрения является фиксированным для всех Уровней и 
устанавливается в размере, указанном в разделе 6 Правил Акции.  
5.5. Заблокированные Пользователи сервиса не имеют права участвовать в настоящей Акции. 
 
6. Порядок и сроки вручения Поощрений 
6.1.  В качестве Поощрения на Бонусный счет Участника, совершившего действия, перечисленные в 
разделе 5 Правил Акции, в период проведения Акции каждый раз Начисляются Бонусы в следующем 
размере:  
 

Уровень  Количество 
накопленных 
километров до 
31.12.2025 

Количество 
накопленных 
километров 
после 01.01.2026 

% Поощрения от суммы 
Поощряемой операции 

% 
Поощрения 
от суммы 
Поощряемой 
операции 
при выборе 
опции 
«списание 
Бонусов» 

Автолюбитель 0 0 2% 1% 

Заводила 200 100 4% 1% 

Энтузиаст 800 300 6% 1% 

Человек-машина  2 000 либо 
наличие у 
Участника 
действующей 
(активной) 
Подписки 

600 либо 
наличие у 
Участника 
действующей 
(активной) 
Подписки 

8% 1% 

Звезда дороги  4 000 1200 10% 1% 

 
Дополнительно Участнику Акции в период с 15.10.2025 до завершения Акции Начисляется 100 (сто) 
Бонусов при заправке автомобиля топливом на сумму свыше 600 (шестисот) руб. во время Поездки.   

 
5 В случае, если Держатель Карты Банка или Пользователь уже является Участником Программы, повторная регистрация не требуется. 

https://citydrive.ru/rules/loyalty/
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Внимание! Бонусы не Начисляются при совершении расходных операций по оплате штрафов, а также при 
пополнении баланса в Мобильном приложении Организатора Акции.   

6.2. Начисление Бонусов на Бонусный счет Участника производится по общему правилу в течение 5 
(пяти) рабочих дней с момента совершения Участником оплаты поездки. Срок Начисления Бонусов на 
Бонусный счет Участника может быть увеличен на срок до 40 (сорока) рабочих дней с момента совершения 
Поощряемой операции в связи с техническими особенностями проведения Акции.  
6.3. Использование Бонусов осуществляется Участниками в порядке и на условиях, предусмотренных 
Правилами Программы «СберСпасибо».  
6.4. Важно! Поощрение в рамках настоящей Акции суммируется с привилегиями или скидками в рамках 
программы лояльности, проводимой Организатором Акции для пользователей Сервиса (действует с 24 
ноября 2025 г.  и не ограничена сроком действия, подробнее https://citydrive.ru/rules/spasibo/). 
Важно! Поощрение в рамках настоящей Акции не суммируется с Поощрением в рамках Акции № 1/22 
(срок с 22.08.2022 и не ограничена сроком действия) 
(https://spasibosberbank.ru/proposals/1706183646/pravilaakciisitidraivbazana03092025_1.pdf).  
Важно! Поощрение, которое вправе получить Участник в рамках настоящей Акции, не суммируется с 
бонусами, привилегиями или скидками в рамках программы лояльности, проводимой Организатором 
Акции для пользователей сервиса «Ситидрайв» (действует с 15 августа 2022 г. по 24 декабря 2025 г., 
подробнее https://citydrive.ru/rules/loyalty/).  
6.5. По вопросам, связанным с Начислением Бонусов в соответствии с условиями Правил Акции, Участник 
Акции вправе обратиться к Организатору Акции в раздел «Служба поддержки» в Мобильном 
приложении «Ситидрайв» или путем отправки сообщения на адрес электронной почты Организатора: 
we@citydrive.ru, а также в контакт-центр Программы . 
 
7. Прочее 
7.1. Совершение Участником действий, направленных на получение Поощрений в рамках Правил Акции, 
является подтверждением согласия Участника с таковыми.  
7.2. Информирование Участников Акции об условиях участия в Акции, изменениях в Правилах Акции 
производится путем размещения Правил Акции и соответствующей информации на сайте 
https://spasibosberbank.ru и/или на сайте Организатора Акции 
https://citydrive.ru/upload/files/cashbackspasibo.pdf. При этом, по единоличному усмотрению Организатора 
Акции/Уполномоченной компании информирование Участников Акции об условиях участия в Акции, 
изменениях в Правилах Акции может быть осуществлено дополнительно любыми другими способами 
(одним или несколькими), посредством направления сообщения через адрес электронной почты, смс-
сообщения (при наличии согласия на рассылку информационных сообщений). 
7.3. Организатор Акции вправе: 
- прекратить и/или приостановить реализацию Акции;  
- продлить Акцию и/или внести изменения в Правила ее проведения. 
- принять решение об отказе от вручения Участнику Поощрения: в случае несоблюдения Участником 
Акции условий и ограничений, предусмотренных Правилами Акции, а также Правилами Программы. 
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