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Правила акции «Любимый адрес с кешбэком до 19%» 
  
1.ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ  
 
Акция — акция «Любимый адрес с кешбэком до 19%», проводимая Организатором в целях 
повышения лояльности Пользователей к Сервису и увеличения количества Пользователей, 
использующих Сервис «Ситидрайв». 
Организатор — Общество с ограниченной ответственностью «Новые транспортные системы» 
(ООО «НТС»), Юридический адрес: Россия, 121596, город Москва, ул. Горбунова д.2, стр. 3, 
пом. II, ком. I. 
Сервис «Ситидрайв» — сервис краткосрочной аренды автомобилей (каршеринг), а также 
Мобильное приложение «Ситидрайв». 
Пользователь — физическое лицо, заключившее Договор аренды транспортного средства без 
экипажа в форме присоединения с Организатором и являющееся пользователем Сервиса 
«Ситидрайв». 
Новый Пользователь – физическое лицо, являющееся Пользователем сервиса и использующее 
Сервис впервые. 
Приложение — мобильное приложение «Ситидрайв», устанавливаемое Пользователем на 
мобильное устройство, позволяющая пользоваться Сервисом Организатора. 
Кешбэк – начисление Драйв-бонусов на Бонусный счет Пользователя в соответствии с 
правилами Акции при завершении Пользователем Аренды. 
Программа лояльности - правила акции «Программа лояльности», утвержденные 
Организатором и регламентирующие способы начисления и использования бонусных баллов, 
скидок, порядок присвоения Рейтинговых уровней Пользователей. Программа лояльности 
опубликована на Сайте Организатора в сети «Интернет» по адресу: 
https://citydrive.ru/rules/loyalty/. 
Драйв-бонусы — расчетные бонусные единицы, зачисляемые на Бонусный счет Пользователя. 
Драйв-бонусы не имеют наличного выражения, и не предоставляют право на получение их в 
денежном эквиваленте. Драйв-бонусы предоставляют клиенту право на применение Скидки в 
соответствии с правилами, установленными Договором. 
Бонусный счет — совокупность учетных и информационных данных в базе данных 
Организатора о количестве начисленных/списанных Баллов и текущем балансе. 
Аренда — нахождение Автомобиля в состоянии заказа конкретным Пользователем вне 
зависимости от используемой тариф 
ной опции: использование, передача, парковка. 
Автомобиль – транспортное средство, предоставляемое Организатором Пользователю сервиса 
во временное владение и пользование в рамках договора аренды транспортного средства без 
экипажа, заключенного путем присоединения Пользователя сервиса к условиям договора 
аренды транспортного средства. 
Уровень — уровень Пользователя в системе «Ситидрайв», имеющий одно из наименований 
«Исследователь», «Автолюбитель», «Заводила», «Энтузиаст», «Человек-машина», «Звезда 



дороги», присваиваемые Пользователю на основании количества накопленных Пользователем 
километров при Аренде автомобилей. 
Сервис VK Combo  — сервис, входящий в Экосистему VK, функциональность которого 
обозначена как единая подписка, состав которой описан в Лицензионном соглашении. 
Официальным сайтом Сервиса VK Combo является сайт, расположенный по адресу 
https://vkcombo.ru/ (далее — «Сайт Сервиса»). 
Сервис Юрент — предоставление Юрент Пользователям неисключительного права 
использования Платформы Юрент в режиме двадцать четыре часа в сутки, семь дней в неделю, 
без выходных и праздничных дней с целью поиска, бронирования, аренды (временного владения 
и пользования) Средства передвижения на условиях личного управления Пользователем, 
и использования иных функциональных возможностей Платформы Юрент. Сервис Юрент 
может осуществляться третьими лицами (юридическими лицами или индивидуальными 
предпринимателями), являющимися лицензиатами Юрент. 
Тариф Фикс — ставка стоимости Аренды Автомобиля за определенное расстояние от места 
нахождения Автомобиля до предварительно установленного Арендатором места окончания 
поездки, а также времени необходимого для прохождения этого расстояния. Количество 
времени (минут) автоматически рассчитывается Приложением с учетом маршрута поездки, 
дорожной ситуации, времени, необходимом для парковки в точке места окончания поездки. 
Количество минут может изменяться в процессе поездки при изменении вышеуказанных 
параметров. 
В случае, если Арендатор превысит время или завершит Аренду не в предварительно указанном 
месте окончания поездки, стоимость Аренды будет пересчитана по Поминутному тарифу. 
Любимый адрес – адрес, который Пользователь выбрал в качестве наиболее предпочтительного 
для совершения поездок в Сервисе «Ситидрайв» по Тарифу Фикс .   
 
ОПИСАНИЕ АКЦИИ: 
 
В период проведения Акции Участник Акции имеет право на получение кешбэка в виде 
дополнительных драйв-бонусов в размере 4% (четырех процентов) от стоимости поездки на 
Любимый адрес, совершаемой в период проведения Акции. Дополнительный кешбэк в виде 4% 
(четырех процентов) драйв-бонусов от стоимости совершенной поездки начисляется к размеру 
кешбэка Участника Акции, предусмотренной Программой Лояльности. 
 
2. УЧАСТНИКИ АКЦИИ, СРОК, ТЕРРИТОРИЯ ПРОВЕДЕНИЯ АКЦИИ. 
2.1. Участниками Акции являются все Пользователи Сервиса «Ситидрайв», в том числе Новые 
Пользователи.  
2.2.   Пользователи Приложения участвуют в Акции при условии обновления Приложения до 
последней версии. 
2.3.  Акция проводится на всей территории работы Сервиса «Ситидрайв». 
2.4.  Акция проводится в период с 00:00:00 (время московское) 16 мая 2023 г. по 23:59:59 (время 
московское) 31 мая 2024 г.  
 
3. УСЛОВИЯ АКЦИИ  
3.1. Для участия в Акции, Пользователю необходимо указать в Приложении адрес и выбрать его 
в качестве Любимого адреса для начисления повышенного кешбэка.  
3.2. Пользователь имеет право изменить 1 (один) раз выбранный Любимый адрес в течение 
каждых 30 (тридцати) дней с даты, следующей за датой выбора Любимого адреса.  
3.3. Участники Акции, имеющие один из Уровней, предусмотренных Программой лояльности, 
после успешного завершения Аренды по Тарифу Фикс по Любимому адресу, имеют право на 
получение кешбэка в виде дополнительных 4% драйв-бонусов  к бонусам, получаемым 
Пользователем в рамках Программы лояльности. Таким образом, при поездке на Любимый 
адрес Пользователь имеет право получить следующие размеры кешбэка драйв-бонусами в 
зависимости от Уровня: 
3.3.1.  Исследователь — 14% от стоимости услуги Аренды; 
3.3.2.  Автолюбитель — 7% от стоимости услуги Аренды; 
3.3.3.  Заводила — 9% от стоимости услуги Аренды; 
3.3.4.  Энтузиаст — 11% от стоимости услуги Аренды; 
3.3.5.  Человек-машина — 14% от стоимости услуги Аренды; 



3.3.6.  Звезда дороги —19% от стоимости услуги Аренды. 
3.4. Накопленные драйв-бонусы могут быть использованы Участником Акции для получения 
Скидки. При этом размер Скидки ограничен и зависит от присвоенного Участнику Акции 
Уровня. 
3.5. Использование драйв-бонусов для оплаты услуг Аренды осуществляется в порядке, 
предусмотренном п. 3.7. Программы лояльности. 
3.6. При наличии активной подписки VK Combo или подписки «Сити» в Сервисе «Юрент» 
Пользователь получает +3% к размеру кешбэка, предусмотренного настоящими Правилами 
(например, если вы имеете уровень «Энтузиаст» и получаете кешбэк в размере 11% в рамках 
данной Акции, при наличии подписки VK Combo или подписки «Сити» в Сервисе «Юрент» при 
поездке на Любимый адрес общий размер дополнительного кешбэка будет равен 14%). 
3.7. Правила начисления и использования драйв-бонусов, а также иные условия, не указанные в 
настоящих правилах Акции, регулируются правилами, установленными Программой 
лояльности. 
3.7.  Дополнительные драйв-бонусы в рамках Акции начисляются только при аренде автомобиля 
по Тарифу Фикс. Для получения дополнительного повышенного кешбэка (драйв-бонусов) 
Пользователь должен завершить аренду в соответствии с тарифом и в зоне, указанной в 
Приложении при аренде автомобиля. В случае, если Пользователь завершил аренду вне 
указанной зоны, то происходит автоматический переход в поминутный тариф и дополнительные 
драйв-бонусы в рамках Акции не начисляются. 
3.8. В случае, если Пользователь завершил аренду в зоне, указанной при аренде Автомобиля, но 
приехал не вовремя и произошёл переход в поминутный тариф, то дополнительный кешбэк в 
виде драйв-бонусов в рамках Акции начисляется. 
3.9. В рамках настоящей Акции начисляются дополнительные драйв-бонусы только если в 
Приложении Пользователя было выбрано состояние – «накопление драйв-бонусов». При 
списании драйв-бонусов с Бонусного счета Пользователя или при пересекающихся мотивациях 
(применение промокодов на скидку, списание бонусов в рамках бонусной программы 
«СберСпасибо»), кешбэк на оплату услуг Аренды начисляться не будет.  
3.10. В случае если Участник Акции меняет пункт назначения в течение поездки на иной, 
дополнительный кешбэк в размере 8% не применяется.  
 
 
4. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ АКЦИИ  
4.1.   Организатор вправе в любой момент без уведомления участников вносить изменения в 
настоящие правила, а также условия Акции посредством их опубликования на сайте 
https://citydrive.ru/rules/stock/, продлить, приостановить или досрочно завершить Акцию. 
4.2.   Акция не является стимулирующим мероприятием, конкурсом, игрой, пари, лотереей или 
иным подобным мероприятием. 
4.3.   Организатор не несет ответственность за сбои в телекоммуникационных сетях, действие 
вредоносного программного обеспечения, действия третьих лиц, которые в том числе связаны с 
несанкционированным доступом, выведением из строя программного и/ или аппаратного 
комплекса Организатора, а также за любой ущерб, причиненный участникам в результате таких 
действий, сбоев или обстоятельств непреодолимой силы. 
4.4.   Организатор обрабатывает персональные данные Пользователя и/или Друга в целях 
исполнения условий настоящих правил и в соответствии с п.5 ч.1 ст.6 Федерального закона от 
27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных». 
4.5.   Совершая действия, указанные в настоящих правилах, Пользователи, в порядке п.3 ст.438 
ГК РФ безоговорочно и в полном объеме принимают условия настоящих правил акции. 
4.6.   В период проведения настоящей Акции Организатор вправе направлять Пользователю 
уведомления информационного характера. 
4.7.   В случае, если по какой-либо причине, независящей от Организатора, условия настоящих 
правил не могут быть исполнены, Организатор вправе аннулировать, прекратить, изменить или 
временно приостановить проведение настоящей акции. 
4.8.   По всем вопросам, связанным с проведением настоящей акции, Пользователь вправе 
обратиться к Организатору путем отправки сообщения на адрес электронной почты 
Организатора: we@citydrive.ru или связаться со службой технической поддержкой Организатора 
в разделе «Служба поддержки» в Приложении. 



4.9.   Все вопросы между Участниками акции и Организатором в рамках Акции регулируются 
настоящими правилами, заключенным договором аренды транспортного средства без экипажа, 
а также законодательством Российской Федерации. 
  
  
 
 


